网银助手的下载及安装

1、 进入新疆汇和银行官网：
方法一：
1. 打开浏览器（建议使用IE、360），搜索“新疆汇和银行”：
[image: ]
2. 选择“新疆汇和银行-官方网站”：
[image: ]
方法二：
输入我行官方网站网址www.bohuihe.com：
[image: ]
2、 网银助手的下载：
方法一：
我行官网左侧“个人网银登录”下方点击“网银助手下载”，界面弹出“你想打开或保存此文件吗？”，点击：“打开”：
[image: ]
[image: ]
方法二：
进入“电子银行”→“下载中心”→“新疆汇和银行网银助手”，界面弹出“你想打开或保存此文件吗？”，点击：“打开”：
[image: ]
[image: ]
三、网银助手的安装：
双击“新疆汇和银行网银助手”，按照界面提示点击下一步，直至安装完成：
[image: ][image: ][image: ][image: ]
四、网银助手的使用
网银助手安装完成后点击界面中“一键修复”按钮，界面显示“恭喜您，您的电脑已达到适应我行网上银行的最优环境配置，请你放心使用”后便可使用网上银行：
[image: ][image: ]
五、网上银行的登录：
[bookmark: _GoBack]请先插入U盾，并确认登录网银界面正确显示客户号及登录名（个人网银显示登录名）后再使用网银。
[image: ]
由于部分客户电脑安装360安全卫士或其他程序原因，阻止了USBkey驱动的自启动，导致客户号与登录名未显示。此种情况，请客户手动启动USBkey驱动，方法为：“开始菜单”→“所有程序”→“新疆汇和银行”→“海泰方圆”→“USBKEY管理工具”
[image: ][image: ]
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